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Abstract: The objective of this work is to determine the level of compliance, in a first phase, of the
committed goals and the actions that contribute or limit the Clean Production Agreements-
Sustainable University (CPA-SU). An evaluation was carried out in 4 stages (D, Al, A2, Ep)
measuring, through quantifiable and verifiable indicators, the levels of compliance with the 11 goals
that make up the CPA-SU. The results indicate a global compliance level of 48.4%. It is concluded
that the actions that contribute to the achievement of this level are within the scope of the
Institutional Commitment (85%), Social Engagement (100%), Research (60%), Carbon Footprint
(55%), Energy (51%) and Water (62%). On the contrary, the actions that limit the fulfillment of the
goals are those within the scope of the Academic Curriculum (40%), Training (48%), Waste (25%),
Risk prevention and occupational health (40%) and Liquid industrial waste (0%).

Keywords: Clean Production Agreement, Sustainable Campus, Social Responsability.

Resumen: La adaptacion de los Acuerdos de Produccién Limpia (APL-CS) para la gestion de los
campus universitarios constituye una verdadera innovacion en materias de instrumentos de gestion
ambiental. Por ello, la Universidad de Santiago de Chile, en el afio 2013, decide aplicar esta
herramienta para establecer una agenda de actuaciones en aras de un campus sustentable. El
objetivo de este trabajo es determinar el nivel de cumplimiento, en una primera fase, de las metas
comprometidas y las acciones que contribuyen o limitan su consecucién. Se realizé una evaluacion
en 4 etapas (D, A1,A2,Ep) midiendo, a través de indicadores cuantificables y verificables los
niveles de cumplimiento de las 11 metas que conforman el APL-CS. Los resultados sefialan un

nivel de cumplimiento global de 48.4%. Se concluye que las acciones que contribuyen al logro de
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este nivel son en el &mbito del Compromiso Institucional (85%), la Vinculacion con el Medio
(100%), Investigacion (60%), Huella de Carbono (55%), Energia (51%) y Agua (62%). Por el
contrario, las acciones que limitan el cumplimiento de las metas son aquellas del ambito del
Curriculum académico (40%), Capacitacion (48%), Residuos (25%), Prevencion de riesgos y salud

ocupacional (40%) y Residuos liquidos industriales (0%).
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Introduccion

Las Universidades forman y son parte,
directa y activa del medio como un
agente dindmico de cambios e impactos
con alteraciones que repercuten en su
habitat.  Segun
Abubakar (2008), las universidades
pueden llegar a ser consideradas como

Alshuwaikhat vy

“pequenas ciudades", debido a las
grandes superficies que conforman sus
campus universitarios, el tamafo de
poblacion que albergan y transitan por
estos y las numerosas actividades que
tienen lugar a su interior®.Diversas
universidades del mundo han firmado,
voluntariamente, compromisos con la
sustentabilidad  (Almeida et al.
2013)asumiendo el rol que cumple la
educacién superior en los debates sobre
la evolucion de la sociedad al educar y
formar a millones de estudiantes que
participaran en la construccion de
sociedades mé&s sustentables como
futuros lideres y/o tomadores de

decisiones.

Las universidades chilenas, en tanto,

han asumido con un retraso de poco

2Cabe mencionar que la Universidad deSantiago de
Chile es una universidad publica y estatal, con un
campus universitario Unico de 34 hectareas. En
promedio conviven 27.000 personas al afio y el 67%
de los estudiantes nuevos que ingresan provienen de
los 3 primeros quintiles.
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mas de dos décadas los desafios de la
sustentabilidad universitaria producto
de la Declaracion de Talloires en 1990.
A fines del afio 2009, académicos de
distintas universidades del pais, entre
ellas la Universidad de Santiago de
Chile, voluntariamente y mediante
“dialogos universitarios”, abordan la
sustentabilidad como una preocupacion
de cardcter transversal, resultando de
este trabajo el “Protocolo Marco para la
Colaboracion Interuniversitaria:
Campus Sustentables” (Peredo y Cerda,
2014).Posteriormente, junto a otras
universidades y organismos publicos,
entre ellos el Consejo de Produccién
Limpia (CPL), participan de un proceso
orientado a la adaptacion de los
Acuerdos de Produccion Limpia (APL,
herramienta de gestion de buenas
practicas en la actividad industrial), a
las instituciones de educacion superior,
derivando, en el 2012, en los APL
Campus Sustentable (Consejo de

Produccion Limpia, 2012a).

La Universidad de Santiago de Chile a
través del sub Programa Campus
Sustentable, bajo el alero del Programa
de Responsabilidad Social Universitaria
(RSU), administra el APL vy, con ello,
conceptualiza el Campus Sustentable

como ‘“un ambiente acogedor que
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contenga y permita articular las
actividades académicas de diferente
indole, formacion, investigacion vy
participacion bajo el paradigma del
desarrollo sustentable. En el &mbito de
la gestion territorial, implica una
planificacion urbana armonica con el
medio socio-natural. En el ambito de la
gestion de recursos, implica aminorar
las externalidades negativas de los
ciclos de vida de productos y consumo.
En el campo del bienestar, implica la
promocion de la salud y alimentacion
saludable” (Programa RSU, 2013:11).

La estrategia disefiada para alcanzar la
certificacion se ha disefiado dos fases:
una primera de implementacion de
acciones menores y, una segunda,
orientada a actuaciones mayores en aras

de la certificacion®.

El objetivo de este trabajo es determinar
el nivel de cumplimiento, en una
primera  fase, de las  metas
comprometidas (corporativas y
especificas) y las acciones que

contribuyen o limitan su consecucion.

*En enero de 2017 la Universidad de Santiago
de Chile (entre otras) obtuvo la certificacion
“Acuerdo de produccion Limpia Campus
Sustentable” (APL-CS) por el cumplimiento del
100% de las metas establecidas.
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Materiales y métodos

El Acuerdo de Produccion Limpia
(APL-CS)se

configura a través de metas corporativas

Campus  Sustentable
(a nivel de toda la universidad) y metas
especificas (aplicadas a las unidades o
instalaciones adheridas), las que a su
vez se componen de un nimero variable
de acciones. En términos operativos la
informacion se levantdé mediante
indicadores cuantificables y

verificables.
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Tabla 1 Estructura del APL CS: Metas y acciones

Alcance _
Meta Acciones
meta
M1 - | 1.1 Encargado de gestion - 1.2 Comité de Sustentabilidad
Compromiso - 1.3 Politica de sustentabilidad - 1.4 Plan de trabajo.
Institucional
2.1 Sustentabilidad en curriculum - 2.2 Registro
M2—Curriculum | asignaturas en sustentabilidad - 2.3 Curso introduccion a
Académico la sustentabilidad - 2.4 Talleres de formacion en
sustentabilidad.
M3 -13.1 Programa de vinculacion con el medio en
Vinculacién con | sustentabilidad - 3.2 Cinco  proyectos  sobre
el medio sustentabilidad.
M4 ] 4.1 Sustentabilidad en investigacion - 4.2 Registro
Investigacion proyectos de investigacion en sustentabilidad - 4.3
Difusion de estos.
5.1 Objetivos y programa de capacitacion en
sustentabilidad - 5.2 Implementacion del programa - 5.3
M5 - | Difusién de guias sobre buenas practicas - 5.4 Evaluacion
Capacitacion de lugares de trabajo por representantes - 5.5
Reconocimiento publico a lugares de trabajo que
implementen buenas préacticas.
6.1 Registro de energia - 6.2 Emisiones de combustibles -
o M6 - Huella de | 6.3 Registros compras de papel - 6.4 Medicion - 6.5
% carbono Actualizacion - 6.6 Comunicacion y compromiso de
S reduccion
S
o 7.1 Encargado de gestion — 7.2 — Registro de informacién
;:E; M7 - Energia - 7.3 Elaboracion de guia de mejores técnicas disponibles
L%— - 7.4 Difusion de la guia - 7.5 Realizar auditoria
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energética - 7.6 Evaluacion técnico econémica de
medidas - 7.7 Elaboracion plan de gestién de energia -
7.8 Implementacion de medidas - 7.9 Evaluar factibilidad

de implementar ERNC - 7.10 Informe de reduccién.

8.1 - Registro de informacién - 8.2 Elaboracién de guia
de mejores técnicas disponibles - 8.3 Difusion de la guia
M8 - Agua - 8.4 Informe estado dispositivos de suministro - 8.5
técnico econdmica de medidas - 8.6 Implementacion de

medidas - 8.7 Informe de reduccién.

9.1 Registro/estimacion residuos no peligrosos (RNP) -
9.2 Registro/estimacion residuos peligrosos (RESPEL) -
9.3 Declaraciéon autoridad sanitaria residuos peligrosos
_ generados - 9.4 Implementacion puntos de acopio RNP -
M9 - Residuos N ]
9.5 Implementacion puntos de acopio RESPEL - 9.6 Plan
de reciclaje - 9.7 Elaboracién de guia de mejores técnicas
disponibles (MTD) - 9.8 Implementacion guia MTD - 9.9

Informe residuos reciclados.

10.1 Identificacion de riesgos y evaluacion de peligros
M10 - | 10.2 Elaboracion y difusién de procedimientos de trabajo
Prevencion  de | seguro - 10.3 Inventarios de sustancias peligrosas - 10.4
riesgos y salud | Elaboracién y difusion de plan de emergencias - 10.5
ocupacional Simulacro anual - 10.6 Programa de control de vectores

sanitarios.

_ 11.1 Caracterizacion de residuos industriales liquidos -
M11 - Residuos L ) o
liauid 11.2 Cuantificacion carga de contaminantes identificados
iquidos
-q ) - 11.3 Sistema de tratamiento de residuos industriales
industriales o
liquidos.

Elaboracion propia a partir de Acuerdo de Produccién Limpia Campus Sustentable (2012b).
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Para la implementacion del APL-CS, en
la Universidad de Santiago de Chile, se
establecieron unidades pilotos, las
cuales correspondieron a: Departamento
de Ingenieria Geografica (DIG) Escuela
de Arquitectura (EA), Facultad de
Administracion y Economia (FAE),
Facultad Tecnoldgica (FT) y Programa
de Bachillerato (PB). La evaluacion del
APL-CS se realiz6 en 4 etapas: a) Un
Diagnostico de la situacion inicial (D):
en la que se levantd informacion
considerando como linea base el estado
al afio 2013; b) Implementacion de
acciones, seguimiento y control (Aly
A2): en las que se efectuaron auditorias
intermedias a los 9 (Al) y 18 (A2)
meses, para establecer el estado de
avance del APL-CS; c¢) Evaluacion
previa (Ep), en julio de 2015, donde se
consolido la informacion relevante de

las auditorias internas®.

Resultados y discusion

De acuerdo a la evaluacion realizada, el
nivel de cumplimiento global (NCG)del
APL-CS se incremento de un 8,91% en
D hasta un 48,4% en Ep. (Figura 1.)

* Este documento registra el nivel de cumplimiento a
julio de 2015 por lo que, a la fecha, se registra niveles
mas altos aln no procesados.
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Figura 1. Nivel de Cumplimiento del
APL CS
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El mayor incremento observado hacia la
etapa Ep (Figura 2) se explica, a nivel
institucional, en la orientacion del
trabajo de implementacion del APL-CS,
centrado en la gestion de la
informacién.  Esto  permitio  la
sistematizacion, apoyados en los
Reportes de Sostenibilidad generados, y
relevamiento de las diversas actividades
que se ejecutan en la universidad en

materia de sustentabilidad.

De manera complementaria, se
generaron alianzas con  unidades
estratégicas en las que los objetivos de
sus trabajos coincidian con las acciones
del APL-CS. Un segundo aspecto que
permitio este incremento en el nivel de
cumplimiento se explica por la
adecuacion de los medios de
verificacion de las acciones del APL-CS
en asuntos concernientes a: i) la
diversidad de su naturaleza (estatales,

publicas o privadas), ii) el tamafio de las
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instalaciones 0 unidades adheridas para la implementacién de acciones
(facultades, edificios, departamentos, concretas. Todo ello contribuyo, en
universidad y/o sedes), iii) el tamafio de definitiva, a un mejor desempefio por
la comunidad asociada (académicos, parte de la Universidad de Santiago de
administrativos y estudiantes) y iv) la Chile.

disponibilidad de recursos econémicos

Figura 2 Evolucion del nivel de cumplimiento por meta del APL-CS por etapa
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Si bien el global del APL CS no supera corresponden a M1 (85%), M3(100%),
el 50% de cumplimiento en Ep, la M4(60%), M6(55%), M7(51%) vy
desagregacion de las metas permite M8(62%) y las MBNG son M2 (40%),
diferenciar dos grupos: metas sobre el M5 (48%), M9 (25%), M10 (40%) vy
nivel global (MSNG) y metas bajo el M11 (0%) (Figura 3).

nivel global (MBNG). Las MSNG

Figura 3 Nivel de cumplimiento del APL CS desglosado por metas y etapas
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La omisién de algunas metas que
alcanzan altos porcentajes de avance se
debe a que cada meta tiene una
ponderacién distinta, establecida en la
generacion del APL-CS. Dentro de las
MSNG destacan: a) M3, alcanzando el
100% de cumplimiento producto del
registro acucioso de actividades y
proyectos, en ejecucion, en el area de
vinculacion con el medio en materias de
sustentabilidad como Il Jornadas
Internacionales sobre RSU, Semana de
Reciclaje, Programa de Fortalecimiento,
Liderazgo y Desarrollo, Seminario
Ciudad y Calidad de Vida, entre otros, b)
M4, al
investigacion  (tesis, publicaciones y

catastrar  proyectos  de
otros) que abordan temaéticas de
sustentabilidad, dejando de manifiesto la
alta productividad cientifica en materias
de sustentabilidad a pesar de no existir

una politica explicita en la materia.

Por otro lado, dentro de las MBNG,
destacan: ¢) M2, referido a curriculum
académico, donde se da la paradoja que, a
pesar de dictar un Diplomado en
Educacion para el Desarrollo Sustentable

para toda la comunidad universitaria, no
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aplica para los criterios del APL-CS:d)
Lo referido a manejo de residuos (M9), la
implementacion de un sistema mas
eficiente se ve limitado y condicionado a
cambiar los términos de referencia en las
bases de licitacion, debido a que la
Universidad externaliza dicho servicio.
Lo anterior condiciona y ralentiza los
impactos positivos esperados y d) la M11
cuyo nivel de cumplimiento de 0% se
explica a la asignacion tardia de los
recursos para la implementacion de
acciones concretas en aquellas unidades
meritorias por la gestién que realizan de
sus residuos, invisibilizando incluso,
aquellas unidades pilotos cuyo impacto

en la gestion de sus residuos es minimo.

Conclusiones

De acuerdo a los objetivos y sobre la base
de los resultados obtenidos se concluye
que el nivel de cumplimiento del APL-CS

°Programa de estudios originado en el marco del
“Protocolo Marco de Colaboracion Interuniversitaria de
la Region Metropolitana”, con una matricula que recibe
cada afio a mas de 100 estudiantes, sin prerrequisitos de
admision y que ademas es de arancel gratuita, siendo el
Unico a nivel nacional y reconocido por distintos
organismos internacionales.
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logrado por la Universidad de Santiago,
en una primera fase, es de un 48,4% a
nivel global. Las acciones que
contribuyen al logro de este nivel son en
el ambito del Compromiso Institucional,
la  Vinculacion con el  Medio,
Investigacion, Huella de Carbono,
Energia y Agua. Por el contrario, las
acciones que limitan el cumplimiento de
las metas son aquellas del ambito del
Curriculum académico, Capacitacion,
Residuos, Prevencion de riesgos y salud
Residuos

ocupacional v, liquidos

industriales.

Tales resultados permiten establecer, para
una segunda fase, una estrategia de
actuaciones mayores priorizadas en
funcion de los principales aspectos en los
cuales la universidad, de manera global
(incluyendo a todas las unidades pilotos)
presenta sus principales fortalezas y
debilidades.
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